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REGULAMIN PROMOCJI 

„Montujesz Immergas - tankujesz z EFLI!” 

 

Promocja dla instalatorów | 14.09-30.11.2026 r. 

ORGANIZATOR EFLI GROUP sp. z o.o. spółka komandytowa 

NAGRODA Karta paliwowa ORLEN o wartości od 150 zł do 500 zł 

ROZLICZENIA Co 2 tygodnie, na podstawie faktur sprzedaży 

 

§ 1. Organizator i charakter Promocji 
1. Organizatorem promocji pod nazwą „Montujesz Immergas - tankujesz z EFLI!”, zwanej dalej „Promocją”, jest 

EFLI GROUP spółka z ograniczoną odpowiedzialnością spółka komandytowa z siedzibą w Kościanie (64-000), 
przy ul. Zygmunta Sierakowskiego 60, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 
pod numerem KRS 0000668206, NIP 6980009911, REGON 410018617, zwana dalej „Organizatorem”. 

2. Promocja ma charakter sprzedażowy, jest skierowana wyłącznie do przedsiębiorców z branży instalacyjnej i 
nie stanowi gry losowej, loterii promocyjnej ani zakładu wzajemnego. 

3. Promocja dotyczy zakupu wybranych urządzeń marki Immergas wskazanych w § 4. ORLEN S.A. nie jest 
Organizatorem Promocji; oznaczenie ORLEN służy wyłącznie wskazaniu rodzaju nagrody. 

§ 2. Czas i miejsce trwania Promocji 
4. Promocja rozpoczyna się 14 września 2026 r. i trwa do 30 listopada 2026 r. albo do wyczerpania puli 

produktów objętych Promocją - w zależności od tego, które zdarzenie nastąpi wcześniej. 

5. Promocja prowadzona jest we wszystkich oddziałach handlowych EFLI GROUP na terytorium Rzeczypospolitej 
Polskiej. Aktualna lista oddziałów znajduje się na stronie www.efli.pl/oddzialy/. 

6. O zakończeniu Promocji przed 30 listopada 2026 r. z powodu wyczerpania puli produktów promocyjnych 
Organizator poinformuje w oddziałach EFLI GROUP lub na stronie www.efli.pl. Zakończenie Promocji nie 
narusza praw nabytych przez Uczestników przed dniem ogłoszenia jej zakończenia. 

§ 3. Uczestnicy Promocji 
7. Uczestnikiem Promocji może być przedsiębiorca w rozumieniu art. 43(1) Kodeksu cywilnego, prowadzący 

działalność gospodarczą w branży instalacyjnej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i dokonujący zakupu w 
związku z prowadzoną działalnością gospodarczą, zwany dalej „Uczestnikiem”. 

8. Warunkiem udziału jest posiadanie aktywnego konta klienta lub numeru kontrahenta w systemie 
sprzedażowym Organizatora oraz podanie danych umożliwiających wystawienie faktury VAT. 
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9. W Promocji nie mogą brać udziału pracownicy, przedstawiciele i współpracownicy Organizatora bezpośrednio 
zaangażowani w jej przygotowanie lub obsługę, a także członkowie ich najbliższych rodzin. 

§ 4. Produkty promocyjne i wartość nagród 
10. Promocją objęte są fabrycznie nowe urządzenia Immergas dostępne w ofercie Organizatora i wymienione w 

poniższej tabeli. Wskazane w tabeli wartości kart ORLEN są maksymalnymi wartościami przewidzianymi dla 
danej serii produktowej i nie oznaczają, że każdy model lub indeks należący do tej serii jest objęty kartą o 
takiej wartości. Szczegółową informację o produktach objętych Promocją oraz wartości karty przypisanej do 
konkretnego indeksu produktowego można uzyskać u handlowców w oddziałach EFLI GROUP. Zakup jednej 
sztuki produktu objętego Promocją uprawnia do jednej nagrody o wartości przypisanej do danego indeksu. 

Lp. Grupa produktów Maksymalna wartość 
karty ORLEN 

1 Pompy ciepła Immergas objęte ofertą promocyjną EFLI 500 zł 

2 Kotły serii HERCULES 250 zł 

3 Kotły VICTRIX ZEUS i VICTRIX ZEUS SUPERIOR 200 zł 

4 Pakiet VICTRIX EXTRA: kocioł + zasobnik 250 zł 

5 Kocioł VICTRIX EXTRA - zakup solo 200 zł 

6 Pakiet VICTRIX TERA: kocioł + zasobnik 250 zł 

7 Kocioł VICTRIX TERA - zakup solo 150 zł 

8 Kotły VICTRIX PRO 250 zł 

11. Ostateczną identyfikację produktu objętego Promocją przeprowadza Organizator na podstawie indeksu 
towarowego oraz pozycji na fakturze VAT. W przypadku gdy produkt mógłby zostać przypisany do więcej niż 
jednej kategorii, przysługuje wyłącznie jedna nagroda według kategorii szczegółowej wskazanej przez 
Organizatora. 

12. Uczestnik może uzyskać wielokrotność nagrody, jeżeli na jednej lub kilku fakturach zakupi więcej niż jedną 
sztukę produktów promocyjnych. Każda sztuka może zostać rozliczona w Promocji tylko jeden raz. 

§ 5. Warunki uzyskania nagrody 
13. Aby uzyskać nagrodę, Uczestnik musi w czasie trwania Promocji kupić w oddziale EFLI GROUP co najmniej 

jedną sztukę produktu promocyjnego, otrzymać fakturę VAT wystawioną na dane Uczestnika oraz nie 
posiadać wobec Organizatora wymagalnych zaległości płatniczych w dniu rozliczenia. 

14. O zakwalifikowaniu zakupu do Promocji decyduje data wystawienia faktury VAT. Rezerwacje, zamówienia, 
faktury pro forma i dokumenty WZ bez wystawionej w okresie Promocji faktury VAT nie stanowią podstawy 
przyznania nagrody. 
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15. Faktury anulowane, w całości skorygowane albo dotyczące produktów zwróconych nie są uwzględniane. W 
przypadku korekty lub zwrotu po wydaniu nagrody Organizator może pomniejszyć kolejne rozliczenie 
Uczestnika albo wezwać do zwrotu niewykorzystanej nagrody lub jej równowartości nominalnej. 

16. Udział w Promocji następuje automatycznie po spełnieniu warunków Regulaminu, chyba że Uczestnik 
najpóźniej do dnia rozliczenia poinformuje Organizatora, że rezygnuje z udziału. 

§ 6. Rozliczenia co 2 tygodnie 
17. Organizator weryfikuje zakupy i ustala należne nagrody w cyklach dwutygodniowych, z wyjątkiem ostatniego, 

skróconego cyklu końcowego. 

Cykl Okres zakupów Planowany termin zakończenia weryfikacji 

1 14.09-27.09.2026 do 11.10.2026 

2 28.09-11.10.2026 do 25.10.2026 

3 12.10-25.10.2026 do 08.11.2026 

4 26.10-08.11.2026 do 22.11.2026 

5 09.11-22.11.2026 do 06.12.2026 

6 23.11-30.11.2026 do 14.12.2026 

18. Terminy wskazane w tabeli oznaczają planowane daty zakończenia weryfikacji. W przypadku konieczności 
wyjaśnienia korekty, płatności, indeksu produktu albo danych Uczestnika termin może ulec wydłużeniu o czas 
niezbędny do wyjaśnienia sprawy. 

19. Po zatwierdzeniu rozliczenia Organizator informuje Uczestnika o przyznaniu nagrody za pośrednictwem 
opiekuna handlowego, telefonicznie lub pocztą elektroniczną. Wydanie nagrody następuje co do zasady w 
oddziale, w którym dokonano zakupu, albo w inny sposób uzgodniony z Uczestnikiem. 

§ 7. Nagrody i ich odbiór 
20. Nagrodą jest przedpłacona karta paliwowa ORLEN o wartości nominalnej wskazanej w § 4. Karta może 

podlegać zasadom użytkowania, terminom ważności i ograniczeniom określonym przez jej wydawcę. 

21. Nagroda nie podlega wymianie na gotówkę ani na inną nagrodę. Uczestnik nie może przenieść prawa do 
nieodebranej nagrody na inny podmiot bez pisemnej zgody Organizatora. 

22. Uczestnik powinien odebrać nagrodę w ciągu 60 dni od dnia otrzymania informacji o jej przyznaniu. Po 
bezskutecznym upływie tego terminu Organizator może uznać nagrodę za nieodebraną, po uprzednim 
ponownym wezwaniu Uczestnika do odbioru i wyznaczeniu dodatkowego 14-dniowego terminu. 

23. Z chwilą wydania karty odpowiedzialność za jej przechowywanie, zabezpieczenie i użycie zgodnie z zasadami 
wydawcy przechodzi na Uczestnika. Organizator nie odpowiada za utratę, kradzież lub użycie karty przez 
osobę nieuprawnioną po jej wydaniu, chyba że szkoda powstała z winy Organizatora. 

24. Uczestnik jest zobowiązany samodzielnie ustalić i wykonać obowiązki podatkowe lub rachunkowe związane z 
otrzymaniem nagrody, o ile obowiązek taki wynika z przepisów prawa. 
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§ 8. Reklamacje 
25. Reklamacje dotyczące Promocji można składać do 31 grudnia 2026 r. pocztą elektroniczną na adres 

reklamacje@efli.pl albo pisemnie na adres: EFLI GROUP sp. z o.o. sp.k., ul. Zygmunta Sierakowskiego 60, 64-
000 Kościan, z dopiskiem „Reklamacja - promocja Immergas / karta ORLEN”. 

26. Reklamacja powinna zawierać nazwę lub firmę Uczestnika, NIP, dane kontaktowe, numer faktury, opis 
zgłoszenia, żądanie oraz - jeżeli jest to potrzebne - dokumenty potwierdzające okoliczności reklamacji. 

27. Organizator rozpatruje reklamację w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej otrzymania. Jeżeli 
rozpatrzenie wymaga uzupełnienia danych, termin biegnie od dnia dostarczenia żądanych informacji. 

28. Postępowanie reklamacyjne nie wyłącza ani nie ogranicza prawa Uczestnika do dochodzenia roszczeń przed 
właściwym sądem powszechnym. 

§ 9. Dane osobowe 
29. Administratorem danych osobowych osób reprezentujących Uczestników oraz osób kontaktowych jest 

Organizator. Kontakt w sprawach ochrony danych: admin@efli.pl lub adres siedziby Organizatora wskazany w 
§ 1. 

30. Dane osobowe są przetwarzane w celu przeprowadzenia Promocji, weryfikacji zakupów, wydania nagród, 
obsługi reklamacji, wykonania obowiązków podatkowych i rachunkowych oraz ustalenia, dochodzenia lub 
obrony roszczeń. Podstawą przetwarzania jest realizacja umowy lub działań związanych z udziałem w 
Promocji, obowiązek prawny oraz prawnie uzasadniony interes Organizatora. 

31. Dane będą przechowywane przez okres niezbędny do zakończenia Promocji i rozliczenia nagród, a następnie 
przez okres wymagany przepisami podatkowymi, rachunkowymi i dotyczącymi przedawnienia roszczeń. 

32. Osobie, której dane dotyczą, przysługuje - na zasadach określonych w przepisach - prawo dostępu do danych, 
ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, sprzeciwu oraz wniesienia skargi do Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych. Szczegółowe informacje znajdują się w polityce prywatności na stronie 
www.efli.pl/polityka-prywatnosci/. 

§ 10. Postanowienia końcowe 
33. Regulamin jest dostępny na stronie www.efli.pl oraz w oddziałach EFLI GROUP przez cały okres Promocji. 

Materiały reklamowe mają charakter informacyjny; w razie rozbieżności pierwszeństwo mają postanowienia 
Regulaminu. 

34. Organizator może zmienić Regulamin wyłącznie z ważnych przyczyn, w szczególności z powodu zmiany 
przepisów prawa, wymogów podatkowych, zasad wydawcy kart albo konieczności usunięcia oczywistych 
błędów. Zmiana nie może naruszać praw nabytych przez Uczestników i zostanie ogłoszona w sposób przyjęty 
dla publikacji Regulaminu. 

35. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje się przepisy prawa polskiego, w szczególności Kodeksu 
cywilnego. Spory będą rozstrzygane przez właściwy rzeczowo i miejscowo sąd powszechny. 

36. Udział w Promocji oznacza zapoznanie się z Regulaminem i akceptację jego postanowień. 

37. Regulamin wchodzi w życie 14 września 2026 r. 

Kościan, 8 września 2026 r. 


